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	Приложение 2
к программе «Предоставление государственных и муниципальных услуг на территории Чебаркульского городского округа на 2017-2019 годы», утвержденной постановлением администрации Чебаркульского городского округа

от __.__.201__г. № __


Система мероприятий муниципальной программы «Предоставление государственных и муниципальных услуг на территории Чебаркульского городского округа на 2017-2019 годы»

	№ п/п
	Мероприятие
	Срок выполнения
	Ответственный исполнитель, соисполнитель, 

участник

	1.
	Основное мероприятие 1. Обеспечение разработки нормативной правовой и методической базы, необходимой для оптимизации и повышения качества предоставления государственных и муниципальных услуг
	2017-2019 годы
	Администрация Чебаркульского городского округа и отраслевые подразделения администрации Чебаркульского городского округа,

 (по согласованию)

	2.
	Основное мероприятие 2. Внесение изменений в нормативные правовые акты, регулирующие предоставление государственных и муниципальных услуг, в части, касающейся исключения норм, препятствующих предоставлению услуг по принципу «одного окна»
	2017-2019 годы
	Правовое управление и отраслевые подразделения администрации Чебаркульского городского округа

 (по согласованию)

	3.
	Основное мероприятие 3. Утверждение актов, регламентирующих деятельность МФЦ, перечней государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в МФЦ
	2017-2019 годы
	Муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Чебаркульского городского округа

	4.
	Основное мероприятие 4. Обучение сотрудников МФЦ, в том числе стажировка по порядку предоставления государственных и муниципальных услуг и ведения хозяйственной деятельности учреждения 
	2017-2019 годы
	ОГКУ «Многофункциональный центр Челябинской области» (по согласованию), администрация Чебаркульского городского округа

	5.
	Основное мероприятие 5. Оснащение Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг
	2017-2019 годы
	Администрация Чебаркульского городского округа

	5.1.
	Выполнение ремонтных работ здания (помещений) МФЦ (строительство входной группы по заключению экспертизы))
	2017-2019 годы

	Администрация Чебаркульского городского округа,

муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Чебаркульского городского округа

	5.2.
	Техническое оснащение зданий (помещений) МФЦ системами обеспечения жизнедеятельности и безопасности (вентиляция в операционном зале)
	
	

	5.3.
	Построение информационно-коммуникационной инфраструктуры, включая оснащение офисной техникой, программно-техническими комплексами, техническими средствами, средствами телекоммуникаций и защиты информации (приобретение поточных сканеров (2 шт), аттестация информационных систем (прошел срок))
	
	

	5.4.
	Обеспечение МФЦ мебелью и иным оборудованием в едином фирменном стиле «Мои документы» (внешняя навигация, пурифайер (питьевая вода), детский уголок)
	
	

	5.5.
	Информирование населения о предоставляемых на базе МФЦ государственных и муниципальных услугах
	
	

	6.
	Основное мероприятие 6. Организация предоставления государственных и муниципальных услуг
	2017-2019 года
	Администрация Чебаркульского городского округа, муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Чебаркульского городского округа

	7. 
	Основное мероприятие 7. Мониторинг качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг
	2017-2019 года
	Администрация Чебаркульского городского округа и отраслевые подразделения администрации Чебаркульского городского округа, муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Чебаркульского городского округа

	7.1
	Проведение мониторинга качества и доступности оказания муниципальных услуг (функций) (социологические опросы получателей муниципальных услуг);
	
	

	7.2
	Контроль исполнения административных регламентов предоставления муниципальных услуг 
	
	

	7.3
	Оценка качества предоставления муниципальных услуг и использование результатов оценки для совершенствования административных регламентов предоставления услуг
	
	


